Regulamin Konkursu

»Zestaw za zestaw”

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejszy Regulamin okresla warunki, na jakich odbywa sie konkurs pod nazwa: ,Zestaw za

zestaw”, zwany dalej ,,Konkursem”.
§2

1. Organizatorem Konkursu jest FireFly Creation M. Piotrowski i J. Piotrowska Sp.j. z siedziba
w Warszawie, ul. Choragwi Pancernej 43, 02-951 Warszawa, zarejestrowana pod numerem
KRS: 0000162891 REGON: 015490774, NIP: 521 32 44 450, zwana dalej ,,Organizatorem”.

2. Organizator dziata na zlecenie spotki AmRest Sp. z 0.0., Pl. Grunwaldzki 25-27, 50-365
Wroctaw, KRS 0000025220 NIP 526-021-11-04 REGON 11565564, zwana dalej

»Zleceniodawcya”.
§3

1. Informacja o Konkursie wraz z niniejszym Regulaminem zostanie umieszczona na stronie

internetowej pod adresem www.zestaw-za-zestaw.pl

2. Konkurs trwa od dnia 05.01.2010 roku do 30.03.2010 roku wtacznie, z zastrzezeniem, iz
uczestnicy Konkursu moga dokonywac zgtoszen w Konkursie w terminie od godziny 10:01 w
dniu 05.01.2010 roku do godziny 23:59 w dniu 01.03.2010 roku.

3. Konkurs prowadzony bedzie na catym obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE
§4

1. W Konkursie moze wzig¢ udziat kazda osoba petnoletnia, posiadajaca petna zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, zamieszkata na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktora zgtosita che¢
wziecia udziatu w Konkursie zgodnie z niniejszym Regulaminem (zwana dalej

,Uczestnikiem”).

2. Z Konkursu wytaczeni sa pracownicy Organizatora oraz pracownicy Zleceniodawcy.

§5

1. Sprzedaz promocyjna w Konkursie dotyczy wszystkich zestawow marki Burger King (zwanych

dalej ,,Produktami”). W konkursie nie biora udziatu zestawy King Deal za 5 zt oraz za 10 zt.



2.

3.

Konkursem objete sa Produkty zakupione wytacznie w terminie od godziny 10:01 w dniu
05.01.2010 roku do godziny 23:59 w dniu 01.03.2010 roku. Zakup Produktow objetych

Konkursem przed lub po ww. terminie nie uprawnia do wziecia udziatu w Konkursie.

Aby wziac udziat w Konkursie, nalezy w okresie od 05.01.2010 roku do 01.03.2010 roku spetni¢

tacznie nastepujace warunki:

a. zakupic przynajmniej jeden z Produktow w punkcie sprzedazy Burger King i odebrac

od kasjerki/kasjera zdrapke z unikalnym kodem.

b. wykonac¢ zadanie konkursowe, ktorym jest udzielenie odpowiedzi na pytanie: Co

rozpala Twoj apetyt? (dalej: Zadanie Konkursowe)

c. wpisa¢ kod ze zdrapki wraz ze swoja odpowiedzia na stronie www.zestaw-za-

zestaw.pl lub wysta¢ SMS-em na numer 70676 (koszt netto 50 gr, koszt brutto 61
groszy z VAT). Wzér SMSa: Unikalny kod.Odpowiedz na pytanie

d. w obu wariantach zgtoszenia do konkursu Uczestnik ma 152 znaki na udzielenie

odpowiedzi na Zadanie Konkursowe

e. taczne spetnienie warunkow okreslonych w lit a) - d) traktowane jest jako

zgtoszenie udziatu w Konkursie i zwane jest dalej Zgtoszeniem.

W SMS-ie wystanym w celu wziecia udziatu w Konkursie nie jest wazna wielkosc liter. Koszt
przestania SMS-a wynosi 0,50 zt netto (0,61 zt z VAT), niezaleznie od operatora. Optata w

wysokosci 0,61 zt brutto zostanie pobrana niezaleznie od tego, czy SMS bedzie prawidtowy.

Uczestnik moze wysta¢ SMS dopiero po dokonaniu zakupu Produktu i otrzymaniu zdrapki z

unikalnym kodem.

Uczestnik, ktory dokonat Zgtoszenia, jest zobowiazany przez czas trwania Konkursu

zachowac zdrapke z unikalnym kodem, dokumentujaca dokonanie zakupu Produktu.

Uczestnik Konkursu moze wysta¢ dowolng ilos¢ SMS, jednakze jeden SMS po zakupie jednego
Produktu. W Konkursie wazne sa SMS-y wysytane z telefonu komorkowego, dziatajacego w
sieci jednego z dziatajacych na polskim rynku operatorow telefonii komodrkowej. W
szczegoblnosci nie beda uwzgledniane SMS-y wysytane za pomoca Internetu, stacjonarnych
aparatéw telefonicznych, w tym aparatow telefonicznych przeznaczonych do uzytku

publicznego.

Uczestnik moze wykona¢ Zadanie Konkursowe wiecej niz jeden raz z zastrzezeniem, iz za
kazdym razem Uczestnik musi dokona¢ nowego zakupu Produktu, otrzymaé nowy Kod i

wystac Zgtoszenie. Jeden Kod moze by¢ uzyty wytacznie jeden raz w Konkursie.

W przypadku préby ponownego uzycia unikalnego Kodu, Uczestnik otrzyma informacje

zwrotna o tym, ze Kod byt juz wykorzystany w Konkursie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wystanych SMS-6w.



56

W chwili dokonania Zgtoszenia zgodnie z par. 5 ust 3 lit d. Uczestnik wyraza zgode na
nieograniczone korzystanie z przestanego Zadania Konkursowego przez Organizatora oraz
przez Zleceniodawce na nastepujacych polach eksploatacji: w zakresie utrwalania
i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy utworu, w tym
technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa w tym
rowniez poprzez wprowadzenie do Internetu; w zakresie rozpowszechniania: publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie, a takze publiczne udostepnianie
utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym. Warunkiem wydania nagrody Laureatowi jest uprzednie podpisanie przez
niego z Organizatorem umowy przeniesienia autorskich praw majatkowych na zasadach
okreslonych w niniejszym zapisie. Nabycie praw autorskich nastepuje z chwilg wydania

nagrody.

Zadanie Konkursowe nie moze naruszac jakichkolwiek praw osob trzecich, w szczegolnosci
praw autorskich ani dobr osobistych. Uczestnik bedzie zobowiazany do uzyskania od osob,
ktorym przystuguja ww. prawa, wszelkich niezbednych praw, licencji, zgdd i upowaznien w
zakresie niezbednym do wykonania Zadania Konkursowego. Naruszenie przez Uczestnika
powyzszych postanowien bedzie traktowane jako istotne naruszenie postanowien
Regulaminu Konkursu, skutkujace jego natychmiastowym wykluczeniem z udziatu w
Konkursie. Uczestnik bedzie wytacznie odpowiedzialny za zgodno$¢ z prawem wykonanego
Zadania Konkursowego i poniesie wszelkie konsekwencje wykorzystania Zadania

Konkursowego przez Organizatora i/lub Zleceniodawce w zwiazku z organizacja Konkursu.

Poprzez fakt wykonania Zadania Konkursowego Uczestnik gwarantuje, ze do odpowiedzi na
pytanie konkursowe przystuguja mu wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej, w tym
wytaczne prawa autorskie, w szczegolnosci umozliwiajace reprodukcje, rozpowszechnianie i

publikowanie.

Organizator zastrzega sobie oraz Zleceniodawcy prawo do wykorzystania Zadania
konkursowego dla wtasnych celow reklamowych i marketingowych. W takim przypadku
Uczestnikowi nie przystuguje prawo zadania zaptaty za takie wykorzystanie przez

Organizatora.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez Organizatora i/lub
osoby trzecie, spowodowane opublikowaniem Zadania Konkursowego, zawierajacego wady
prawne i zobowiazany jest zwolni¢ Organizatora i/lub osoby trzecie od wszelkich roszczen
wynikajacych z tego faktu. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie wytaczaja
odpowiedzialnosci Uczestnika za naruszenie praw oséb trzecich, okreslonej przepisami

kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



1.

NAGRODY W KONKURSIE

§7

W Konkursie przewidziano:

a.

C.

Osiem Nagrdd | stopnia w postaci zestawow TV LCD Sony BRAVIA 46” oraz
odtwarzacz Blu-ray. Nagrody | stopnia zostang przyznane raz w tygodniu, tj. w
nastepujacych dniach obrad Jury: w dniu 12.01.2010 r., w dniu 19.01.2010 r., w
dniu 26.01.2010 r., w dniu 02.02.2010 r., w dniu 09.02.2010 r., w dniu
16.02.2010 r., w dniu 23.02.2010 r. oraz w dniu 02.03.2010 r.

Wartos¢ jednej nagrody w postaci zestawu TV LCD Sony BRAVIA 46” oraz
odtwarzacza Blu-ray, o ktorym mowa powyzej, wynosi 4 300,00 zt wraz z
dodatkowa nagroda pieniezng w wysokosci 478,00 zt, przeznaczong na zaptate

stosownego podatku od nagrody (taczna wartos¢ nagrody wynosi 4 778,00 zt).

56 Nagrod Il stopnia w postaci zestawu iPoda nano oraz stacja dokujaca. Jedna
nagroda zostanie przyznana codziennie podczas trwania Konkursu poczawszy od
dnia 06.01.2010 roku do dnia 02.03.2010 roku. Ogtoszenie zwyciezcow nagrod
przypadajace w sobote i niedziele bedzie miato miejsce w poniedziatek do
godziny 15.00.

Wartos¢ jednej nagrody w postaci zestawu iPoda nano oraz stacja dokujaca, o
ktorym mowa powyzej, wynosi 766,68 zt wraz z dodatkowa nagroda pieniezng w
wysokosci 85,00 zt, przeznaczona na zaptate stosownego podatku od nagrody

(taczna wartos$¢ nagrody wynosi 851,68 zt).

Wszystkie nagrody zwane sa tacznie ,Nagrodami” albo kazda z osobna

»,Nagroda”.

Przy przyznawaniu Nagrod brane sg pod uwage Zgtoszenia nadestane w okresie
poprzedzajacym obrady jury, w nastepujacych okresach poprzedzajacych obrady
Jury:

a. Nagrody | stopnia zostana wybrane w dniach:

i. 12.01.2010 roku sposréd prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym (”system”) od
godz. 10:01 dnia 05.01.2010 roku do godz. 23:59 dnia 11.01.2010
roku

ii. 19.01.2010 roku sposrod prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 12.01.2010 roku do godz. 23:59 dnia 18.01.2010 roku



iii. 26.01.2010 roku sposrod prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 19.01.2010 roku do godz. 23:59 dnia 25.01.2010 roku

iv. 02.02.2010 roku sposrod prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 26.01.2010 roku do godz. 23:59 dnia 01.02.2010 roku

v. 09.02.2010 roku sposréd prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 26.01.2010 roku do godz. 23:59 dnia 08.02.2010 roku

vi. 16.02.2010 roku sposréd prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 08.02.2010 roku do godz. 23:59 dnia15.02.2010 roku

vii. 23.02.2010 roku sposréd prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 16.02.2010 roku do godz. 23:59 dnia 22.02.2010 roku

viii. 02.03.2010 roku sposréd prawidtowych zgtoszen przestanych i
zarejestrowanych w systemie komputerowym od godz. 00:00
dnia 23.02.2010 roku do godz. 23:59 dnia 01.03.2010 roku

b. Nagrody Il stopnia beda wybierane codziennie w terminie od dnia
06.01.2010 roku do 02.03.2010 roku. W kazdym wyborze Jury biorg
udziat zgtoszenia przestane i zarejestrowane w systemie SMS od godz.

00:00 do godz. 23:59 w dniu poprzedzajacym dane wybory.

Zgodnie z przepisami Ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, przychod uzyskany
Z tytutu otrzymania Nagrody w Konkursie podlega opodatkowaniu ryczattowemu w wysokosci
10% tacznej wartosci Nagrody. Ptatnikiem podatku jest Organizator. Nagroda pieniezna nie
zostanie wyptacona Laureatowi, lecz zostanie przekazana za posrednictwem Organizatora
na rachunek wtasciwego dla Organizatora urzedu skarbowego, na pokrycie naleznego z

tytutu wygranej podatku dochodowego od oséb fizycznych.

Uczestnicy, ktorzy dokonali Zgtoszenia i zostali Laureatami nie moga przenies¢ prawa do

Nagrody na osoby trzecie.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Nagrdd w czasie trwania Konkursu na
inne, bez podawania przyczyn dokonanych zmian jednakze z zastrzezeniem, ze zmiana taka

nie wptynie na pogorszenie warunkow uczestnictwa w Konkursie.

ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD
§8

1. Wyboru Laureatéow Konkursu dokona jury konkursowe, zwane w dalszej czesci Regulaminu
»Jury”. W sktad Jury wejdzie dwoch przedstawicieli Organizatora oraz jeden przedstawiciel

Zleceniodawcy. Wyniki prac Jury zostang ogtoszone na stronie www.zestaw-za-zestaw.pl.



2. Nagrody przyznawane sa w oparciu o ocene odpowiedzi na pytanie konkursowe,
dokonywana wg kryteriow okreslonych ponizej:

a. oryginalnosc¢
b. pomystowosc¢
c. stownictwo i stylistyka

Na kazda z Nagrod w kazdym dniu obrad Jury zgodnie z par 5, zostang wytypowane po trzy
Zgtoszenia (jedno Zgtoszenie wygrywajace oraz dwa Zgtoszenia rezerwowe) i umieszczone
na liscie w kolejnosci ich wytypowania. Zgtoszenia zostang zweryfikowane w celu ustalenia

prawa do Nagrody na zasadach okreslonych w paragrafie 9 niniejszego Regulaminu.

Podczas jednego posiedzenia Jury jeden Uczestnik, ktory dokonat poprawnego Zgtoszenia,

moze wygrac wiecej niz jedna Nagrode.

Ten sam numer telefonu komorkowego, z ktorego dokonano wiecej niz jedno Zgtoszenie,
moze by¢ nagrodzony w jednym terminie obrad Jury wytacznie jeden raz nagroda danego

stopnia.

Decyzja Jury o wytonieniu Laureata jest ostateczna, chyba ze Jury uzyska wiarygodna
informacje, ze tres¢ wybranych Zadan Konkursowych narusza prawa osob trzecich lub jej
autor w jakikolwiek sposob naruszyt postanowienia niniejszego Regulaminu. Jezeli taki
Laureat zostat wybrany, Jury moze wstrzymac¢ wydanie Nagrody do czasu wyjasnienia

watpliwosci.
W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez Laureata Organizator
moze zada¢ zwrotu Nagrody.

Decyzja Jury w zakresie oceny zadan konkursowych jest ostateczna i wigzaca.

Organizator Konkursu oraz Jury ma prawo dokona¢ cenzury wykonanych przez Uczestnikow
Zadan Konkursowych oraz usuniecia ich z systemu bez podawania przyczyn, jesli uzna takie
dziatanie za uzasadnione w szczegélnosci w przypadkach naruszenia przez Uczestnika

uzasadnionych intereséw Organizatora lub tamania regulaminu Konkursu.

WERYFIKACJA PRAWA DO NAGRODY
59

Uczestnicy, ktoremu przyznano Nagrode, w ciagu 5 dni od daty obrad Jury, zostanie

poinformowany przez Organizatora telefonicznie o nagrodzeniu jego Zgtoszenia.

Uczestnik zostanie poproszony podczas potaczenia telefonicznego o podanie imienia i

nazwiska oraz o przestanie Poczta Polska lub przesytka kurierska lub osobiste dostarczenie:

i. swoich danych osobowych niezbednych do wydania Nagrody (imie, nazwisko,
adres zamieszkania wraz z ulica i numerem domu/mieszkania, kodem
pocztowym i miejscowoscia, numeru PESEL i NIP) wraz z podpisang

wtasnorecznie zgoda na przetwarzanie wyzej wymienionych danych osobowych



w celu przeprowadzenia niniejszego konkursu, oraz

ii. oryginatu zdrapki z kodem, odpowiadajacym kodowi, ktory zostat wystany w

zgtoszeniu konkursowym.

Organizator nie odpowiada za nieudana prdbe potaczenia telefonicznego z Uczestnikiem,
ktoremu przyznano nagrode. Przez nieudang probe potaczenia z Uczestnikiem rozumie sie
np.: nieodebranie potaczenia przez co najmniej 5 sygnatow, wtaczenie sie poczty gtosowej,
brak mozliwosci potaczenia z uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiegiem,
wytaczony aparat telefoniczny). W przypadku, gdy Uczestnik nie odbierze pierwszej proby
potaczenia, Organizator wykona jeszcze 2 prdoby potaczenia z Uczestnikiem, kazda w

odstepach minimum 1 dnia od poprzedniej.

Ww. dokumenty i dane powinny by¢ przestane na adres siedziby Organizatora Konkursu
(FireFly Creation M. Piotrowski i J. Piotrowska, ul. Choragwi Pancernej 43, 02-951 Warszawa
z dopiskiem ,Zestaw za zestaw”) w ciaggu 5 dni od daty skutecznego zawiadomienia
telefonicznego (liczy sie data stempla pocztowego). Pod uwage beda brane przesytki z
prawidtowa data stempla pocztowego, ktore wptyna do Organizatora nie pdzniej niz w ciagu

21 dni od daty skutecznego zawiadomienia Uczestnika.

W przypadku, gdy Uczestnik nie spetni ktoregokolwiek z warunkéw okreslonych w pkt. 3 i 5
niniejszego paragrafu lub zaistnieja okolicznosci okreslone w pkt. 4 niniejszego paragrafu,
wowczas nastapi weryfikacja prawa do Nagrody kolejnego Uczestnika z listy rezerwowej.
Ewentualna weryfikacja prawa do Nagrody Uczestnikow rezerwowych bedzie prowadzona
wedtug kolejnosci umieszczenia Uczestnikow na liScie wynikow obrad Jury i zgodnie z

procedura okreslong w ponizszych punktach.

Uczestnik rezerwowy zostanie poinformowany przez Organizatora telefonicznie o wygranej

w ciagu 3 dni liczonych od:

i. ostatniego dnia, w ktorym powinna wptynac przesytka z dowodem zakupu i

danymi osobowymi poprzednio weryfikowanego Uczestnika,

ii. ostatniego dnia, w ktorym nie powiodta sie ostatnia proba potaczenia z

poprzednio weryfikowanym Uczestnikiem.

Weryfikacja Uczestnikow rezerwowych bedzie prowadzona zgodnie z procedura okreslona
powyzej. Jezeli zaden z Uczestnikdw z listy nie spetni warunkow okreslonych w pkt. 31 5
niniejszego paragrafu lub zaistnieja okolicznosci okreslone w pkt. 4 niniejszego paragrafu i

tym samym nie uzyska prawa do Nagrody, Nagroda pozostaje w dyspozycji Organizatora.

Procedura weryfikacyjna rozpocznie sie w dniu 06.01.2010 roku, a zakonczy najpozniej w
dniu 02.03.2010 roku.

Uczestnik Konkursu utraci prawo do otrzymania Nagrody, jezeli:

a. nie dopetni w terminie ktéregos z warunkow niniejszego Regulaminu; lub



10.

11.

b. z przyczyny lezacej po swojej stronie nie bedzie mégt odebrac nagrody; lub
c. odmowi podania swoich danych koniecznych do przestania Nagrody; lub

d. przestana (zgodnie z pkt. 1 d niniejszego paragrafu) zdrapka z kodem bedzie
podrobiona lub uszkodzona w sposéb uniemozliwiajacy jej odczytanie.
Uczestnik, ktory zostat pozytywnie zweryfikowany i uzyskat prawo do nagrody, zwany jest

Laureatem.

Po wyborze Laureata Organizator postuzy sie unikalnymi kodami przy ogtaszaniu wynikow

Konkursu, poprzez publikacje nagrodzonych Kodéw na stronie www.zestaw-za-zestaw.pl. Po

weryfikacji Laureatow Organizator opublikuje na stronie www.zestaw-za-zestaw.pl dane

osobowe: imig i nazwisko oraz miasto zamieszkania Laureata, na co Laureat wyraza zgode z

chwila wystania SMS-a.

OGLASZANIE WYNIKOW KONKURSU | WYDAWANIE NAGROD
5§10
Podmiotem wydajacym nagrode jest Organizator.

Organizator Konkursu opublikuje wyniki Konkursu podajac kod Zwyciezcy na stronie

www.zestaw-za-zestaw.pl w terminie do 2 dni po kazdych obradach Jury, wskazanych w

par. 7.

Nagrody zostang wystane poczta przesytka polecona lub przesytka kurierska najpozniej do
dnia 30.03.2010 roku. Za date wydania Laureatowi Nagrody uwaza sie date jej wystania na

adres podany przez Laureata.

Nieodebranie Nagrod od kuriera badz niezrealizowanie awizo jest rownoznaczne z

rezygnacja z Nagrody. W takim przypadku Nagroda pozostaje w dyspozycji Zleceniodawcy.

Laureatowi Nagrody nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci
Nagrody, w szczegolnosci koloru, ani do otrzymania jej ekwiwalentu rzeczowego lub
pienieznego. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ i uzytecznos¢ wygranej

przez Laureata Konkursu Nagrody.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
511

Administratorem danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926 z pézn. zm.) jest

Zleceniodawca.

Dane osobowe Uczestnikow Konkursu, o ktorych mowa w par. 9 pkt 2, beda pobierane i



przetwarzane zgodnie z Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych
(tekst jednolity Dz.U. z 2002, Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) w celu przeprowadzenia

niniejszego Konkursu.
Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do odebrania Nagrody.

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane beda wytacznie przez Organizatora na warunkach

okreslonych w niniejszym paragrafie i w ramach niniejszego Konkursu.

Uczestnikowi, ktory podat swoje dane, przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich

poprawiania.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
§12

Wszelkie reklamacje Uczestnikow dotyczace Konkursu, musza by¢ ztozone na pismie do dnia
08.03.2010 roku na adres siedziby Organizatora. O zachowaniu terminu do wniesienia
reklamacji decyduje data stempla pocztowego, z zastrzezeniem, iz pod uwage beda brane
przesytki zawierajace date stempla pocztowego zgodna z powyzszym terminem, ktore
wptynety do siedziby Organizatora nie poézniej niz do dnia 08.03.2010 roku. Reklamacje

zgtoszone po terminie nie beda rozpatrywane.

Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaja wytacznie reklamacje zgtoszone
w formie pisemnej (listem poleconym) na powyzszy adres z dopiskiem na kopercie
,»REKLAMACJA - KONKURS”.

Rozpatrywanie reklamacji trwa 16 dni liczonych od dnia jej otrzymania, jednak nie pozniej
niz do dnia 24.03.2010 roku.

Zawiadomienie o sposobie rozpatrzenia reklamacji zostanie wystanie listem poleconym na

adres podany w reklamacji do dnia 25.03.2010 roku.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do
dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w sadzie wtasciwym ze wzgledu na siedzibe

Organizatora Konkursu.
Organizator Konkursu rozpatrzy reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wiazaca.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

§13

Roszczenia z tytutu Konkursu przedawniaja sie z uptywem 10 lat od dnia, kiedy roszczenie

stato sie wymagalne.



10.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do

dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

POSTANOWIENIA KONCOWE
5§14

Wszelkie spory wynikajace z tytutu zobowiazan zwiazanych z niniejszym Konkursem
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem beda rozstrzygane przed Sad wtasciwy wedtug

siedziby Organizatora.

Zasady Konkursu okresla wytacznie niniejszy Regulamin. Wszelkie materiaty promocyjno-

reklamowe maja charakter wytacznie informacyjny.

Regulamin Konkursu dostepny bedzie na stronie internetowej pod adresem www.zestaw-za-

zestaw.pl oraz w siedzibie Organizatora oraz Zleceniodawcy w trakcie trwania Konkursu.
Regulamin moze byc rowniez przestany na zadanie pod wskazany adres, pod warunkiem

przestania do Organizatora zaadresowanej koperty z wymaganym znaczkiem pocztowym.

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie w czasie trwania
Konkursu, o ile nie wptynie to na pogorszenie warunkow uczestnictwa w Konkursie. Zmiany

te obowiazuja od dnia zamieszczenia ich pod adresem internetowym: www.zestaw-za-

zestaw.pl.

Postanowienia niniejszego Regulaminu podlegaja przepisom prawa polskiego. W kwestiach
nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego, Ustawy

o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz innych ustaw.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci zwiazane z dziataniem Poczty
Polskiej, operatorow sieci komodrkowej, operatorow serwisow internetowych, firm
kurierskich oraz innych podmiotow trzecich, na ktorych dziatania lub zaniechania
Organizator nie ma wptywu. Organizator nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za

okolicznosci lezace po stronie Uczestnikow.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub jakiekolwiek przeszkody

w komunikacji z Uczestnikami Konkursu wynikajace z przyczyn niezaleznych od niego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ dostarczenia Nagrody Laureatowi z

przyczyn od niego niezaleznych, a zwtaszcza podania btednego adresu przez Laureata.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora wobec Uczestnika w zwiazku z realizacjag Konkursu jest

ograniczona do wysokosci wartosci Nagrody.

Zgtoszenie swojego udziatu w Konkursie przez Uczestnika jest réwnoznaczne
Z zapoznaniem sie przez niego z trescia niniejszego Regulaminu i wyrazeniem przez niego

zgody na postanowienia zawarte w niniejszym Regulaminie.






